Obchodni podminky Foodies Only — Ceska
republika

Verze 1.2 - Géinné od 15. 9. 2026 - Plati pro: Ceska republika

Tyto Obchodni podminky tvori nedilnou souc¢ast Agenturni smlouvy uzavrené mezi Foodies Only
Holding s.r.o0., ICO 23523387, se sidlem Bé&lehradsk& 185/5, 140 00 Praha 4, a Partnerem.

1. Uvod

Tyto Obchodni podminky (déale jen ,Podminky*) upravuji pravni a provozni vztah mezi Spolecnosti a
Partnerem v souvislosti s propagaci, prodejem a provozni spravou zbozi a sluzeb Partnera
prostrednictvim prodejnich kanall Spolec¢nosti, véetné platforem pro rozvoz jidla. Tvofi nedilnou
soucast Agenturni smlouvy (Smlouva). V pripadé rozporu ma Smlouva prednost ohledné cenovych a
obchodnich ujednani a tyto Podminky upravuji provozni, technické a administrativni zalezitosti.

Spolec¢nost plisobi jako nezavisly provozovatel a obchodni zastupce jednajici jménem a na Gclet
Partnera. Partner zQstava vlastnikem a prodévajicim zbozi a prodavajicim vi¢i koncovym zékazniklm
(Merchant of Record).

Tyto Podminky se vztahuji vyhradné na spolupréci na Gzemi Ceské republiky na zékladé Agenturni
smlouvy uzaviené se spole¢nosti Foodies Only Holding s.r.o., ICO 23523387, a fidi se pravem Ceské
republiky. Pro spolupraci v jinych zemich plati samostatné podminky prislusné regionaini spole¢nosti
skupiny Foodies Only.

2. Definice

2.1 ,Prodejni kandly” znamenaiji prostfedky a nastroje k ziskavani a uskutecnovani prodeje, véetné
Uc¢td a obchodt na digitalnich platforméach, webovych strdnek a domén, reklamy, obsahu a souvisejici
zdkaznické baze a uzivatelskych dat (v rozsahu povoleném pravnimi predpisy).

2.2 ,Znacka" znamena jakékoli oznaceni k individualizaci zboZi &i sluzeb — ndzev, ochrannou
znamku, logo, obchodni Upravu, firemni identitu a dalsi chrdnéné identifikatory.

2.3 ,Platforma“ znamena jakykoli marketplace, agregator nebo digitalni sluzbu, jejimz
prostrednictvim se zbozi a sluzby nabizeji ¢i prodavaiji; ,Provozovatel platformy*“ znamené subjekt
zajistujici infrastrukturu Platformy a zpracovani objednavek a plateb.

2.4 ,Profil* znamend Ucet, stranku nebo obchod na Platformé vytvoreny a/nebo spravovany
Spolecnosti, a to bez ohledu na to, ktera ze Stran je smluvni stranou vUci Provozovateli platformy;
,Objednévka“ znamena nakup zbozi Partnera koncovym zékaznikem pres Platformu; ,Cistd hodnota
objednavky (CHO)“ znamené celkovou ¢astku skute¢né uhrazenou zdkazniky za zboZi Partnera po
slevach, bez DPH a bez vratek a storn.

2.4a ,Kandl typu A (inkasni kandl) znamena Prodejni kandl, u néhoz je smlouva s Provozovatelem
platformy uzavrena Spole¢nosti nebo Spolupracujici osobou a u néhoz prostredky zdkaznik( pfijima
Spolecnost nebo Spolupracujici osoba. ,Kandl typu B (prfimy kandl) znamena Prodejni kanal, u néhoz
je smlouva s Provozovatelem platformy uzaviena pfimo mezi Partnerem a Provozovatelem platformy,
prostredky zakaznik{ prijimé a Partnerovi pfimo vyplaci Provozovatel platformy a Spole¢nost zajistuje
vyhradné provozni spravu Profilu. Zarazeni jednotlivych Platforem do typu A nebo typu B je uvedeno
v Priloze ¢. 1 Smlouvy. Spolecnost je opravnéna zarazeni Platformy zménit postupem dle ¢l. 15.3; do
nabyti dc¢innosti zmény se pouzije dosavadni zarazeni.

2.5 ,Propagacni akce" znamené jakoukoli slevu, akci, vyprodej nebo jinou propagaci snizujici cenu
pro zékaznika ¢i zvysujici viditelnost. ,,NelUspé&sna objednavka” znamend objednavku, kterd nebyla
Uspésné dokoncena ¢i dorucena a vedla k vratce, stornu nebo kompenzaci dle reportu Platformy.
»,Ndaklady platforem" znamenaiji provize, poplatky, srazky a chargebacky Uctované ¢i zadrzené
Provozovateli platforem. , Prémiové programy Platforem” znamenaiji placené programy Platforem
(napr. Wolt+, Bolt+, Foodora Pro).

2.6 ,Spolupracujici osoba“ znamenda osobu propojenou se Spole¢nosti nebo s ni dlouhodobé
spolupracujici, kterou Spolec¢nost zapoji do pInéni dle této Smlouvy, zejména jako smluvni,
administrativni a provozni rozhrani vi¢i Provozovatelim platforem.



2.7. ,Zuctovaci obdobi” znamend kalendarni mésic. Zuctovaci obdobi se vztahuje k vyuctovani a
fakturaci Odmény za sluzby a souvisejicich ndkladd, nikoli k ¢etnosti vyplat prostredk{ Partnerovi;
vyplaty probihaji pribézné v kratsich cyklech (zpravidla tydné) dle ¢l. 5.5.

3. Pravni model
3.1 Tato Smlouva predstavuje obchodni zastoupeni za Uplatu (agenturni vztah).

3.2 Partner je vlastnikem zbozi, prodavajicim a Merchant of Record a nese veskeré obchodni riziko
prodeje.

3.3 Spolecnost jednd jménem a na Ucet Partnera, provadi provozni fizeni v rozsahu udéleného
opravneéni, neni stranou transakci s koncovymi zdkazniky, nenabyva vlastnictvi ke zbozi a odpovida
za radné plnéni svych povinnosti.

3.4 Tato Smlouva nezakldda mezi Stranami spole¢nost (partnerstvi), spole¢ny podnik, pracovni
pomér ani fransizu.

4. Opravnéni a omezeni zastupce

s v,

4.1 Spolecnost provadi provozni fizeni jako zastupce Partnera za Gcelem rlstu prodeje, véetné:
spravy Profilll a Prodejnich kanald; komunikace s Platformami; tvorby a realizace marketingu;
optimalizace cen, obsahu a uzivatelské zkusenosti; koordinace dodavatel(; a dalsich krok(
pfimérené nezbytnych k rozvoji prodeje.

4.2 Spole¢nost spravuje obchodni podminky v rdmci parametrd dohodnutych s Partnerem (ceny,
sortiment, rozpocty). Kroky v rémci téchto parametrl se povazuji za pfedem schvalené.

4.3 Spole¢nost mlze vydavat primérené a obchodné oddvodnéné pokyny ohledné provozu, kvality,
baleni, sortimentu a vyfizovani Objednavek, které Partner v dobré vife plni, ledaze by odporovaly
pravu nebo této Smlouvé.

4.4 Kroky nad rémec opravnéni Spole¢nosti Partnera nezavazuji, ledaze je Partner schvali nebo
dodatecné potvrdi.

4.5 Spolec¢nost je opravnéna plnit povinnosti a vykonavat opravnéni dle této Smlouvy zcela nebo
z¢&4sti prostrednictvim Spolupracujicich osob, véetné toho, aby Spolupracujici osoba vystupovala vici
Provozovatellim platforem jako smluvni strana, resp. jako dalsi zastupce (podzastupce) Spole¢nosti a
Partnera; Partner s tim souhlasi a na vyzvu Spolec¢nosti bez zbyte¢ného odkladu vystavi odpovidajici
plnou moc. Za plnéni Spolupracujicich osob odpovida Spolecnost, jako by plnila sama.

5. Financ¢ni podminky a nakladani s prostredky

5.1 Spolec¢nost jedna vyhradné jako inkasni zastupce Partnera. Veskeré prostiedky prijaté od
zakaznik( nalezi Partnerovi, netvori sou¢ast majetku Spole¢nosti, jsou drzeny pouze za Ucelem
nasledné vyplaty, eviduji se oddélené, nejsou smésovany a jsou vedeny na oddéleném uctu, ktery
nepodléhd zapocteni ani vykonu rozhodnuti vici Spole¢nosti. Ustanoveni tohoto ¢l. 5.1 se pouZije
obdobné na prostredky prijaté Spolupracujici osobou.

5.2 Za poskytnuté sluzby ndlezi Spolec¢nosti Odména za sluzby (provize z Objednavek) vypoctend
jako procento z CHO dle Smlouvy. Odmé&na zahrnuje agenturni sluzby Spole¢nosti (sprava Profill a
kanald, komunikace s Platformami, organicky marketing, vyfizovani dotaz( zédkaznikd, kontrola
kvality, analytika a reporting, administrativni podpora) a uhradu provizi Platforem.

5.3 Spolecnost je opravnéna zménit vysi Odmény za sluzby, zejména zméni-li Provozovatelé
platforem podstatné své obchodni podminky (provize, algoritmy nebo pravidla), a to ozndmenim
Partnerovi nejméné 15 (patnact) kalendarnich dnd pred nabytim Gcinnosti nové vyse. Nesouhlasi-li
Partner se zménou, je opravnén Smlouvu v této Ihlté pisemné vypovédét s Gcinnosti ke dni
predchazejicimu nabyti G¢innosti zmény; jinak nova vyse Odmény nabyva Gcinnosti uplynutim
oznamené |Ihity.

5.4 Naklady na reklamu nese Partner; Spolecnost z nich nema zisk a Uctuje pouze skutecné,
dolozené ¢astky v ramci dohodnutého rozpo¢tu. Castky nad limit vyzaduji pfedchozi souhlas
Partnera. Reklamni report se poskytuje nejméné mésicné.

5.5 Vyporadani vychazi z reportli Provozovateld platforem. Vyplata Partnerovi se provadi pribézné,
zpravidla v tydennich cyklech, nejpozdéji do 7 (sedmi) pracovnich dnli od skute¢ného pfijeti
prostredk( Spole¢nosti nebo Spolupracujici osobou; ¢l. 4.1 Smlouvy plati obdobné. Spole¢nost



neodpovida za prodleni Platforem, vyvine vSak primérené Usili k jejich reseni.

5.6 Nelspésné objednavky, storna a kompenzace (vratky/dobropisy) zdkaznikdm nese v plném
rozsahu Partner a odeditaji se z jeho vyplaty; Spole¢nost jedna pouze na zakladé reportd Platforem.
To se nevztahuje na pripady prokazatelné zplisobené porusenim povinnosti nebo nedbalosti na
strané Spolecnosti.

5.7 VSechny ¢astky jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. DPH se k Odméné pripocitdva dle ¢eskych
predpisd o DPH; kazdéa Strana odpovida za své danové povinnosti.

5.8 Pri prodleni s Uhradou penézitého dluhu néalezi véfriteli zdkonny Urok z prodleni; odpovédnost
Spolec¢nosti za prodleni Platforem tim neni zaloZzena (¢l. 5.5).

5.9 Spolecnost poskytuje Partnerovi za kazdé Zuctovaci obdobi prehledné vyuctovani s rozpisem
alesponi: hrubd hodnota objednéavek, CHO, Odména za sluzby a DPH, ndklady na Propagacni akce,
naklady prémiovych programi Platforem, odpocty (nelispésné objednavky / storna / kompenzace /
chargebacky), ndklady na reklamu a Cisté vyplata. Vyuctovani za Zactovaci obdobi zahrnuje veskeré
platby vyplacené Partnerovi v prislusném kalendarnim meésici. Vyuctovani a odpovidajici dafiovy
doklad (fakturu) vystavi a odeSle Spolecnost Partnerovi elektronicky na e-mail uvedeny v ¢l. 1
Smlouvy nejpozdéji do 15. dne kalendarniho mésice néasledujiciho po skonceni Zic¢tovaciho obdobi;
pozada-li o to Partner, nejpozdéji do 5. dne tohoto mésice. Prejdou-li Strany na mésic¢ni ¢etnost
vyplat, vystavi a odesle Spole¢nost vylctovani a fakturu do 5 (péti) pracovnich dnl od skonceni
Zuctovaciho obdobi; ¢etnost a Ihlty vyplat dle ¢l. 5.5 tim nejsou dotceny. Spole¢nost je opravnéna
vystavit samostatné vyuctovani pro kazdou Platformu.

5.10 Neuplatni-li Partner proti vytc¢tovani pisemné a konkrétni namitky do 10 (deseti) dnll od jeho
doruceni, povazuje se vyuctovani za Partnerem odsouhlasené. Uplatnéni ndmitek neopraviuje
Partnera zadrzovat plnéni ¢i zpochybnovat vyUctovani v nesporném rozsahu.

5.11 Spolec¢nost je oprdvnéna jednostranné zapocist proti vyplatdm dle ¢I. 5.5 svou Odménu za
sluzby, n&klady Propagacnich akci, ndklady prémiovych program Platforem, naklady na reklamu,
odpocty dle ¢l. 5.6, smluvni pokuty a dalsi splatné pohledavky za Partnerem. Partner neni opravnén
jednostranné zapocist proti pohleddvkdm Spolecnosti své pohledavky, které jsou sporné nebo nejsou
splatné.

5.13 Strany prohlasuji, ze ke dni uzavreni Smlouvy nejsou nespolehlivym platcem DPH ve smyslu
zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty. Stane-li se jim kterdkoli Strana, neprodlené o tom
pisemné informuje druhou Stranu; Strana prijimajici zdanitelné plnéni je v takovém pripadé
opravnéna uhradit ¢astku odpovidajici DPH primo spravci dané postupem dle § 109a zdkona ¢.
235/2004 Sb. a v tomto rozsahu se jeji dluh vici druhé Strané povaZzuje za spinény.

5.14 Partner bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Spole¢nost milze v souvislosti se zalistovanim a
spravou Profild Partnera prijimat odménu od Provozovateld platforem, zejména u Kanall typu B. Tato
skute¢nost nezbavuje Spole¢nost povinnosti jednat s odbornou péci a v zdjmu Partnera podle této
Smlouvy. Konkrétni podminky ujedndni mezi Spole¢nosti a Provozovatelem platformy podléhaiji
povinnosti ml¢enlivosti Spole¢nosti vici Provozovateli platformy.

6. Provozni spoluprace

6.1 Strany jednaji v dobré vire, pfimérené a s odbornou péci a vc¢as si poskytuji informace potrebné k
pInéni.

6.2 Povinnosti Spole¢nosti: zalistovani na Platformach; marketing a ceny; udéleni/drzeni pristupu k
Profilu; poskytnuti technickych prostfedkd; dodrzovani pravidel Platforem; monitoring a doporucent;
transparentnost a reporting.

6.3 Povinnosti Partnera: zpracovani a aktualizace Objednavek; vyfizovani Objedndvek v poZzadované
kvalité a v¢as; dodrzovani standard( a pokynt Spole¢nosti; dodrzovani pravnich predpisl; spravnost
informaci o produktech (véetné alergen(l); souc¢innost. U Kanall typu B Partner dale zpfistupni
Spolecnosti pristup ke svému Gc¢tu u Provozovatele platformy a k reportdm o Objednavkéach v
rozsahu nezbytném pro plnéni této Smlouvy, sdéli Spole¢nosti sazbu odmény sjednanou s
Provozovatelem platformy a bez zbytecného odkladu ji informuje o kazdé jeji zméné.

6.4 Prava Spole¢nosti: vybér Platforem; ceny; reklamni kampané; sprava ProfilG; kontrola kvality;
pozastaveni/omezeni provozu v odlivodnénych pfipadech (zejména pfi ddvodném podezreni na
poruseni Smlouvy, hygienickych zdvadach, opakovanych negativnich hodnocenich ¢i na pokyn



Provozovatele); zapojeni tretich osob.
6.5 Prava Partnera: informace a dohled; Ucast na obchodnich parametrech; véasné pfrijimani plateb.

6.6 Partner prohlasuje a zarucuje, Ze: (a) disponuje vSemi verejnopravnimi opravnénimi nezbytnymi
k vyrobé a prodeji nabizeného zbozi a splnil registraéni a oznamovaci povinnosti provozovatele
potravinarského podniku dle zakona ¢. 110/1997 Sb., o potravinach a tabdkovych vyrobcich; (b) jeho
provozovny spliiuji hygienické pozadavky dle nafizeni (ES) ¢. 852/2004, o hygiené potravin; (c) Udaje
o zbozi, zejména o slozeni, alergenech a nutri¢nich hodnotach, odpovidaji skutecnosti a nafizeni (EU)
¢. 1169/2011; (d) neni v Upadku ani mu Upadek nehrozi; a (e) udéluje Spole¢nosti opravnéni
zastupovat jej vici Provozovatellm platforem v rozsahu sjednavani zalistovani, predavani idajd a
podkladll, spravy menu a cen a provozni komunikace, a zavazuje se u Kanald typu B uzavfit smlouvu
s Provozovatelem platformy na podminkach zajisténych Spolecnosti. Partner udrzuje tato prohlaseni
pravdiva po celou dobu trvani Smlouvy a o jakékoli zméné neprodlené informuje Spolecnost.

6.7 Partner se zavazuje udrzovat po dobu trvani Smlouvy pojisténi odpovédnosti za Ujmu
zplsobenou provozni ¢innosti a vadou vyrobku v rozsahu obvyklém pro jeho ¢innost a na vyzvu
Spolec¢nosti jeho existenci dolozit.

7. Vybaveni a pristup k IT

7.1 Jakékoli vybaveni nebo pristup k IT (napr. tablety, tiskarny Uctenek, SIM karty, pristupové Udaje)
poskytnuté Spole¢nosti zastava jejim majetkem, poskytuje se k uziti dle této Smlouvy, uzivé se s
nalezitou péci a vraci se pri ukonceni. Partner odpovidéa za ztratu, zni¢eni a poskozeni vybaveni od
jeho prevzeti do vraceni Spole¢nosti, ledaze je zpUlsobila Spole¢nost nebo vada vybaveni. Partner
vrati vybaveni nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnd od ukoncéeni Smlouvy; nevrati-li je radné a vcas,
uhradi Spole¢nosti ndhradu ve vysi porizovaci ceny vybaveni. Spolecnost je opravnéna tuto nadhradu
vyUctovat bezprostfedné po marném uplynuti uvedené Ih(ty. Narok Spolec¢nosti na ndhradu Skody
vzniklé prodlenim s vracenim tim neni dotcen.

8. Obchodni omezeni a vyhradnost

8.1 Po dobu trvani Smlouvy Partner pfimo ani nepfimo neuzavfe obdobné ujednani s pfimymi
konkurenty Spolecnosti ohledné predmétu této Smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu
Spolec¢nosti.

8.2 Tim nejsou omezeny primé vztahy Partnera s Platformami existujici ke dni uzavreni této Smlouvy
ani jeho ¢innost mimo rozsah této Smlouvy, kterd nekonkuruje Spolecnosti. Za prfimy vztah dle
predchozi véty se nepovazuje smlouva s Provozovatelem platformy uzaviena Partnerem v rdmci
Kanalu typu B; na takovou smlouvu a na Profily podle ni vedené se vztahuji omezeni dle ¢l. 8.1, 8.3 a
8.5.

8.3 Po ukonceni trvd omezeni dle ¢l. 8.1 po dobu 6 (Sesti) mésicl, omezené na trhy a Platformy, na
nichz Strany spolupracovaly. Rozsah a vymahatelnost se fidi kogentnimi predpisy.

8.4 Pri poruseni mlze Spole¢nost pozadovat zdrzeni se porusovani, ndhradu skody a/nebo od
Smlouvy odstoupit dle ¢l. 11 téchto Podminek.

8.5 Partner se po dobu trvani Smlouvy i po jejim ukonceni zdrzi jednani s Provozovateli platforem
ohledné Profild, Zna¢ek a Prodejnich kanall Spole¢nosti; zejména nebude Zadat jejich prevod,
zménu, pozastaveni ¢i deaktivaci, Cinit si na né narok (véetné hodnoceni, recenzi a dat) ani
vystupovat jako jejich vlastnik ¢i provozovatel. Pfimé vztahy Partnera s Platformami pod vlastnim
jménem existujici ke dni uzavreni této Smlouvy (¢l. 8.2) tim nejsou dotéeny; smlouvy s Provozovateli
platforem a Profily v rdmci Kanald typu B tim dot¢eny jsou.

8.6 Partner se zavazuje po dobu trvani Smlouvy a 12 (dvanact) mésicl po jejim ukonceni
nenapodobovat Znacky, koncepty a strukturu nabidek vytvorené Spolecnosti, zejména znacky
HeroBite, Jimmy's Kitchen a Mission2 a dalsi znacky uvedené ve Smlouvé, a to na trzich a
Platformdch, na nichz Strany spolupracovaly.

8.7 Za kazdé jednotlivé porusSeni povinnosti dle ¢l. 8.1, 8.3, 8.5 nebo 8.6 uhradi Partner Spolecnosti
smluvni pokutu ve vysi trojndsobku prdmérné mési¢ni Odmény za sluzby za poslednich 12 mésicU
trvani Smlouvy (trvala-li Smlouva kratsi dobu, za dobu jejiho trvani). Ujednanim o smluvni pokuté

neni dot¢en narok Spole¢nosti na nahradu Skody v pIné vysi ani prava dle ¢l. 8.4.



9. Dusevni vlastnictvi

9.1 Spolecnost propaguje a prodava zbozi Partnera pod vlastni Znackou Spolec¢nosti (obchodni firma,
ochranné zndmky, domény, obchodni Uprava a dalsi identifikatory) a jednd jako zastupce Partnera s
transparentnim sdélenim zdkaznik{m.

9.2 Veskera prava ke Znacce Spolec¢nosti nalezi vyhradné Spolec¢nosti. Tato Smlouva neprevadi na
Partnera zadna takova prava.

9.3 Veskeré Prodejni kanaly uzivané &i vytvorené Spolecnosti — Ucty a Profily na platformach,
reklamni Gc¢ty, weby, vstupni stranky, CRM systémy a dalsSi nastroje — z(stavaji vyhradnim majetkem
Spolecnosti, i kdyZ jsou uzivany k propagaci zbozi Partnera.

9.4 Spolecnost si ponechdva plnou spravu a kontrolu nad Prodejnimi kandly; pristupové Udaje se
Partnerovi poskytuji pouze tam, kde je to vyslovné pisemné dohodnuto.

9.5 Partner udéluje Spolec¢nosti bezuplatny, nevyhradni souhlas (licenci) k uziti své obchodni firmy,
oznaceni, ochrannych znamek, log, menu, fotografii, popisl, Udajl o provozovnach a dalsich
podkladl (dale jen ,Podklady Partnera“), a to v rozsahu nezbytném pro plnéni této Smlouvy, zejména
pro zalistovani, spravu, propagaci, provoz a ovérovani Profild. Spole¢nost je oprdvnéna poskytnout
podlicenci ¢i souhlas v témze rozsahu Spolupracujicim osobdm a Provozovateldm platforem.

9.6 Partner prohlasuje, Ze je opravnén souhlas dle ¢l. 9.5 udélit a Ze Podklady Partnera ani jejich uziti
dle této Smlouvy neporusuji prava tretich osob; ukaze-li se toto prohlaseni nepravdivym, nahradi
Partner Spole¢nosti veSkerou Gjmu z toho vzniklou, v¢etné narok( tretich osob a tGcelné
vynalozenych nakladl pravni obrany.

9.7 Vystupy vytvorené Spolec¢nosti nebo na jeji ndklady pfi pIlnéni Smlouvy (zejména fotografie,
texty, popisy a grafika pro Profily) nalezi Spole¢nosti; préava Partnera k Podkladlim Partnera tim
nejsou dotcena.

10. Odpovédnost

10.1 Kazda Strana odpovidd za neplnéni v rdmci své sféry kontroly a odSkodni druhou Stranu za
dolozené skody (v¢etné sankci, ndrokd tretich osob a primérenych pravnich nakladd) vzniklé z
okolnosti v jeji sfére kontroly.

10.2 Partner odpovida za kvalitu, bezpecnost a soulad zbozi s predpisy, spravnost informaci,
dodrzovani terminl a za své pracovniky. Neodpovida za zastupitelské jednani Spolec¢nosti ani za
Platformy/platebni/dorucovaci sluzby.

10.3 Spole¢nost odpovida za radné pinéni agenturniho mandatu v dobré vire, spravu Profill/kanall a
rédnou vyplatu prostfedk(l. Neodpovida za kvalitu zboZi, povinnosti Partnera vi¢i spotfebiteldm ani
za jednani tretich osob/Platforem.

10.4 Z4dné Strana neodpovida za nepfimou nebo naslednou $kodu ¢&i usly zisk, nestanovi-li pravo
jinak. Souhrnna odpovédnost Spolecnosti je omezena vySi Odmény za sluzby pfrijaté za predchéazejici
3 (tri) mésice. Omezeni neplati pro podvod, umysiné jednani, hrubou nedbalost nebo poruseni
povinnosti tykajicich se prostredk{ Partnera.

10.5 Partner nahradi Spole¢nosti veskerou Gjmu a ndklady vzniklé v disledku poruseni jeho
povinnosti ¢i nepravdivosti jeho prohldseni dle této Smlouvy (zejména dle ¢l. 6.3, 6.6, 9.6 a 10.2),
vcetné sankci organl dozoru, narokd spotrebiteld a jinych tfetich osob, sankci, sraZzek a odpoctd
Provozovatelll platforem a Gcelné vynaloZzenych nakladd pravni obrany.

11. Doba trvani a ukonceni

11.1 Smlouva je Uc¢innd podpisem a uzavird se na dobu neurcitou. Vypovéd, odstoupeni a
pozastaveni plnéni se ridi ¢l. 5 Smlouvy.

11.3 Ukonceni nezbavuje Strany povinnosti u pfijatych, avsak nedokoncenych Objedndvek ani u
konecnych vyporadani (reklama, vratky, odpocty). Pri ukonéeni mlze Spole¢nost deaktivovat Profily
a pristup Partnera ke systémm Spolec¢nosti kon¢i; Profily, Znacky, Prodejni kanaly, data a hodnoceni
zUstavaji i po ukoncéeni Smlouvy vyhradné Spole¢nosti a Partner nema pravo na jejich prevod ani
dalSi uziti. Vybaveni se vraci dle ¢l. 7.1. Ustanoveni ¢l. 7, 8, 9, 10 a 13 pretrvavaji i po ukonceni
Smlouvy.



12. Vyssi moc

12.1 Z4dné Strana neodpovida za neplnéni v rozsahu zplisobeném okolnostmi vy3$i moci mimo jeji
primérenou kontrolu.

13. Duvérnost informaci

13.1 Strany zachovévaji dGvérnost véech informaci obsazenych v této Smlouvé nebo ziskanych pfi
jejim pIlnéni a neposkytnou je tfetim osobam bez predchoziho pisemného souhlasu (a to i po
ukonceni), s vyjimkou poradcd vdzanych obdobnou povinnosti, organl v pripadech vyzadovanych
zadkonem nebo informaci, které jsou opravnéné verejné.

13.2 Z4dna Strana neucini vefejné prohlaseni o pfedmétu Smlouvy bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé Strany, ledaze to vyzaduje zdkon (s pfedchozim oznédmenim, je-li to mozné).

13.3 Za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti dle tohoto ¢l. 13 uhradi porusujici Strana druhé Strané
smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢; narok na ndhradu skody v plné vysi tim neni dotcen.

14. Osobni udaje

14.1 Strany zpracovavaji osobni Udaje v souladu s GDPR (Nafizeni (EU) 2016/679) a zakonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, vyhradné za Gcelem plnéni této Smlouvy.

14.2 Osobni Gdaje zakaznik( se uzivaji pouze v rozsahu nezbytném k plnéni této Smlouvy, nikoli pro
jiné Ucely (vCetné marketingu) bez odpovidajiciho pravniho titulu a souhlasu; Partner je neuziva pro
vlastni Gcely s vyjimkou pripadd objektivné nezbytnych k vyrizeni konkrétni Objednavky. Pro Géely
vyfizovani Objedndavek vystupuje Partner jako spravce osobnich Gdajd zdkaznikl a Spolec¢nost jako
zpracovatel; pro Uc¢ely spravy a rozvoje Prodejnich kanald je Spole¢nost samostatnym spravcem.
Zapojeni Spolupracujicich osob a Provozovatell platforem jako dalSich zpracovatell upravuje
smlouva o zpracovani osobnich Gdajda (DPA), ktera tvori prilohu téchto Podminek a je zverejnéna
spolu s nimi.

15. Vyklad a zavérecna ujednani
15.1 Tato Smlouva se vykladda podle pravniho fddu Ceské republiky uvedeného ve Smlouvé.

15.2 Je-li nékteré ustanoveni neplatné, nedcinné ¢i nevymahatelné, ostatni ustanoveni zlstavaji v
platnosti a dotlené ustanoveni se vykldda v maximalnim vymahatelném rozsahu. Prodleni nezaklada
vzdani se prav. Tato Smlouva (Smlouva, tyto Podminky a pripadné prilohy) predstavuje Uplné
ujedndni o svém predmétu a lze ji ménit pouze pisemné.

15.3 Spolec¢nost je opravnéna tyto Podminky v pfiméreném rozsahu jednostranné ménit (§ 1752 0Z),
zejména v ¢astech upravujicich provozni, technické a administrativni zélezitosti, promitaji-li zmény
podminek Provozovatell platforem, pravnich predpisi nebo provoznich potreb spoluprace. Zménu
Spoleénost oznami Partnerovi nejméné 15 (patnact) kalendarnich dnd pred nabytim jeji G¢innosti.
Partner je oprdvnén zménu odmitnout a Smlouvu z tohoto dlvodu pisemné vypovédét s vypovédni
dobou dle ¢l. 5.2 Smlouvy; do skonceni vypovédni doby se pouzije dosavadni znéni Podminek. V
pripadé rozporu mezi znénim Podminek zverejnénym na foodies-only.com/cz/podminky a znénim
podepsanym Stranami (ve znéni Fddné ozndmenych zmén) ma prednost podepsané znéni.

15.4 Pisemnosti dle této Smlouvy se dorucuji osobné, doporucenou postou, datovou schrankou nebo
e-mailem na adresy uvedené v ¢l. 1 Smlouvy ¢i pozdéji pisemné ozndmené. E-mailovéd zprava se
Vypovéd, odstoupeni a uplatnéni smluvni pokuty se dorucuiji listinné, datovou schrankou nebo
e-mailem s uznadvanym elektronickym podpisem. Strany si zmény kontaktnich Gdajl oznamuji bez
zbytecného odkladu.

15.5 Spolec¢nost je opravnéna postoupit tuto Smlouvu nebo jednotlivé pohledavky z ni osobé
propojené se Spolecnosti nebo Spolupracujici osobé; Partner s takovym postoupenim predem
souhlasi (§ 1895 a nésl. OZ). Partner neni oprdvnén postoupit Smlouvu ani pohledavky z ni bez
predchoziho pisemného souhlasu Spolecnosti.

15.6 Strany prohlasuji, ze mély moznost obsah Smlouvy ovlivnit a jeji ustanoveni projednat, a jako
podnikatelé pri vykonu svého podnikani vylucuji pouziti § 1799 a § 1800 OZ. Partner prebird
nebezpedi zmény okolnosti (§ 1765 odst. 2 OZ). Prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou se
vylucuje (§ 1740 odst. 3 0Z).



Priloha — Smlouva o zpracovani osobnich udaju (DPA)
Text bude doplnén.



